KARTA PRZEDMIOTU (ZAJEC)

Kod przedmiotu (zajec): 0919.4.ZP2.B/C.ZP

Nazwa przedmiotu (zaje¢) w jezyku polskim: Zarzadzanie przychodnia
Nazwa przedmiotu (zajec) w jezyku angielskim: Outpatient center management

1. Usytuowanie przedmiotu (zajec) w systemie studiow

1.1. Kierunek studiéw Zdrowie publiczne

1.2. Forma studiéw Stacjonarne/Niestacjonarne
1.3. Poziom studiow Studia drugiego stopnia

1.4. Profil studidéw Ogdlnoakademicki

1.5. Osoba przygotowujaca karte przedmiotu dr n. o zdr. Ewa Makieta

(zajec) dr n. o zdr. Matgorzata Jasinska
1.6. Kontakt malgorzata.jasinska@ujk.edu.pl

2. Ogdlna charakterystyka przedmiotu (zajec)

2.1. Jezyk wyktadowy Polski

2.2. Wymagania wstepne Podstawowa wiedza z zakresu ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych

3. Szczegoétowa charakterystyka przedmiotu (zajec)

. g Wyktady (W), ¢wiczenia (C). Obecnos¢ na wszystkich formach zajeé jest
3.1. Forma zajec y . y (W) (C) A\ jec]
obowigzkowa

3.2. Miejsce realizacji zajec Sale dydaktyczne Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
3.3. Forma zaliczenia zaje¢ Zaliczenie z oceng
3.4. Metody dydaktyczne Wyktady: prelekcja, wyktad informacyjny, wyktad problemowy

Cwiczenia: metoda projektéw, praca wiasna studenta, prezentacje z
instruktazem dyskusja

3.5.a. Wykaz literatury 1. Dobska M. (redaktor naukowy). Zarzadzanie podmiotem leczniczym.
podstawowej Wydawnictwo Lekarskie PZWL. Warszawa, 2018.
2. Paszkowska M. Zarzadzanie dziatalnoscig lecznicza. Difin. Warszawa,
2019.

3. Wisniewska M. Jakos¢ ustug medycznych. Instrumenty i modele.
CeDeWu. Warszawa, 2018.

4. Bula M., Kepa M., tyczakowska S., Sobczyriska M., Akredytacja w
POZ. Zalety, zasady, praktyczne porady. Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska. Warszawa, 2025.

3.5.b. Wykaz literatury 1. Sasak J. Zarzadzanie ryzykiem w placdwkach ochrony zdrowia.
uzupetniajacej Wolters Kluwer Polska. Warszawa, 2020.

2. Bromber P. System ochrony zdrowia w Polsce. CeDeWu. Warszawa,
2020.

4. Cele, tresci i efekty uczenia sie
4.1. Cele przedmiotu (zajec) (z uwzglednieniem formy zajec)

Wyktady
e C1. Student uzyska wiedze z zakresu zarzgdzania przychodnig, w tym: uwarunkowan ich
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia, czynnikdw warunkujgcych planowanie i
podejmowanie decyzji menedzerskich na réznych poziomach organizacyjnych.




Cwiczenia
e Cl1. Student nabedzie umiejetnosci samodzielnej weryfikacji danych, prowadzenia analiz,
wyciggania logicznych wnioskéw i interpretacji wynikdw z zakresu zarzgdzania podmiotem
medycznym — przychodnig.
e C2. Przygotowanie do aktywnego pogtebiania wiedzy z zakresu zarzadzania przychodnig oraz
przekonania o znaczeniu zdobytej wiedzy w praktyce zawodowe;j.

4.2. Tresci programowe (z uwzglednieniem formy zajec)

Wyktady
1. Podstawy organizacji i zarzgdzania z uwzglednieniem specyfiki Swiadczen zdrowotnych.
2. Formy organizacyjne podmiotow udzielajgcych swiadczen zdrowotnych.
3. Prawne uwarunkowania funkcjonowania podmiotéw leczniczych ze szczegdlnym uwzglednieniem
funkcjonowania przychodni.
4. Personel, pomieszczenia, wyposazenie i procedury w przychodni. Zarzgdzanie jakoscig w
przychodni.
Cwiczenia
1. Przedstawienie karty przedmiotu.
2. Funkcjonowanie przychodni w praktyce — Analiza obsady stanowisk pracy
(kompetencje zawodowe).
3. Funkcjonowanie przychodni w praktyce — pomieszczenia i wyposazenie (standardy
wyposazenia placowki medycznej).
4. Kontraktowanie swiadczer medycznych (zespotowa analiza wybranego materiatu i
przygotowanie dokumentacji).
5. Komunikacja interpersonalna (zasady pracy w zespole).
6. Rozwiazywanie zadan problemowych opartych na symulacjach sytuacji z
codziennej praktyki dotyczgcych zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem
przychodni.

4.3. Efekty uczenia sie realizowane w ramach przedmiotu (zajec)

Efekty Odniesienie do
rzedmioto kierunkowych
8 Student, ktory zaliczyt przedmiot (zajecia) , y .
we efektow uczenia
(symbol) sie

w zakresie wiedzy:

wo1 Posiada wiedze z zakresu zasad funkcjonowania podmiotéw systemu ochrony | ZP2A_WO05
zdrowia oraz wynikajgce z tego problemy ewaluacji i kontroli. ZP2A W06
W02 Zna podstawowe zagadnienia dotyczgce ekonomiki zdrowia i zarzgdzania ZP2A_WO09
finansami w systemie ochrony zdrowia. ZP2A_W11
w03 Realizuje zadania z zakresu poprawnych relacji interpersonalnych jest

przygotowany do dziatan majacych na celu ograniczanie negatywnych emocji.

wWo4 Zna i rozumie zasady organizacji i zarzgdzania przychodnig oraz podstawowe
uwarunkowania jej funkcjonowania w systemie ochrony zdrowia.

w zakresie umiejetnosci:

uo1 Potrafi oceni¢ uwarunkowania organizacyjne i etyczne prowadzenia ZP2A _UO02
dziatalnosci gospodarczej w obszarze medycznym z uwzglednieniem miejsca | ZP2A_U04
zatrudnienia i petnionej funkgcji. ZP2A_UO08
u02 Potrafi oceni¢ sytuacje zaktadu opieki zdrowotnej, dokonaé analizy planéw

strategicznych.




uo3 Potrafi realizowac¢ zadania majgce na celu organizacje pracy i rozwigzywacé

problemy w funkcjonowaniu przychodni.

w zakresie kompetencji spotecznych:

K01 Wspotpracuje w zespole interdyscyplinarnym, zgodnie z zasadami etyki ZP2A K01
zawodowej i uregulowaniami prawnymi. ZP2A K04
K02 Wykazuje postawe aktywnego uzupetniania wiedzy i umiejetnosci w oparciu o | ZP2A_K05

zasade uczenia permanentnego.

K03 Przestrzega zasad etycznych obowigzujgcych w organizacji pracy innych ludzi.

4.4. Sposoby weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie realizowanych w ramach przedmiotu

(zajec)
Sposdb weryfikacji (+/-)
Efekty
rzedmioto
P o Kolokwium Projekt Praca wiasna
w
(symbol)
Forma zajec
1 W C W C W C
2:

Wo01 +

W02 +

WO03 +

Wo04 +

uo1l + +
uo2 + +
uo3 + +
K01 + +
K02 + +
KO3 + +

Adnotacja. 1: forma zaje¢; 2: efekty uczenia sie
4.5. Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektow uczenia sie

Forma zajec:
WYKLAD (W) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢)

Ocena Kryterium oceny
3,0 Zaliczyt kolokwium na poziomie 61% do 68% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do zdobycia.
3,5 Zaliczyt kolokwium na poziomie 69% do 76% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do zdobycia.
4,0 Zaliczyt kolokwium na poziomie 77% do 84% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do zdobycia.
4,5 Zaliczyt kolokwium na poziomie 85% do 92% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do zdobycia.
5,0 Zaliczyt kolokwium na poziomie 93% do 100% maksymalnej liczby punktéw mozliwych do zdobycia.

Forma zajec:
CWICZENIA (C) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$c¢)

Ocena Kryterium oceny

3,0 Podstawa zaliczenia ¢wiczen jest wykonanie kompletu prac pisemnych (zadania problemowe z

3,5 zakresu zarzadzania placowka medyczng). Koricowa ocena zalezy od sredniej arytmetycznej ocen




Ocena Kryterium oceny

4,0 uzyskanych na poszczegdélnych zajeciach.

4,5 Punktacja uwzglednia procentowy udziat wykonanych polecen w catosci zadania. 3,0 (61%-68%); 3,5

5,0 (69%-76%); 4,0 (77%-84%); 4,5(85%-92%); 5,0(93%-100%).

5. Bilans punktéw ECTS — naktad pracy studenta

Kategoria

Obcigzenie studenta:
studia stacjonarne

Obciagzenie studenta:
studia
niestacjonarne

LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM 40 40
UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)

Udziat w wykfadach 25 25
Udziat w ¢éwiczeniach 15 15
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY 35 35
NIEKONTAKTOWE)

Przygotowanie do wyktadu 15 15
Przygotowanie do ¢wiczen 5 5
Przygotowanie do kolokwium 10 10
Zebranie materiatéw do projektu 5 5
tACZNA LICZBA GODZIN 75 75
PUNKTY ECTS za przedmiot (zajecia) 3 3

Przyjmuje do realizacji (data i czytelne podpisy oséb prowadzacych przedmiot (zajecia) w danym roku akademickim)




