KARTA PRZEDMIOTU (ZAJEC)

Kod przedmiotu (zaje¢): 0912.4.RM2.D.WPWRM

Nazwa przedmiotu (zajec) w jezyku polskim: Wsparcie psychologiczne w ratownictwie medycznym

Nazwa przedmiotu (zaje¢) w jezyku angielskim: Psychological support in emergency medical services

1. Usytuowanie przedmiotu (zajec) w systemie studiow

1.1. Kierunek studiow Ratownictwo medyczne

1.2. Forma studiéw Studia stacjonarne/niestacjonarne
1.3. Poziom studiow Studia drugiego stopnia

1.4. Profil studidéw Praktyczny

1.5. Osoba przygotowujaca karte przedmiotu (zajec) |dr Edyta Laurman Jarzgbek

1.6. Kontakt edyta.laurman-jarzabek@ujk.edu.pl

2. Ogolna charakterystyka przedmiotu (zajec)

2.1. Jezyk wyktadowy Polski

2.2. Wymagania wstepne Psychologia, Psychologia w ratownictwie

3. Szczegbétowa charakterystyka przedmiotu (zajec)

3.1. Forma zaje¢ Wyktady (W) (w tym zajecia zdalne w czasie rzeczywistym prowadzone z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc), ¢wiczenia (C).
Obecnosé na wszystkich formach zajec jest obowigzkowa.

3.2. Miejsce realizacji zajeé Sale dydaktyczne Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Microsoft Teams
3.3. Forma zaliczenia zajec Zaliczenie z oceng
3.4. Metody dydaktyczne Wyktad. Dyskusja wielokrotna (grupowa), konwersatorium,

psychodrama, analiza wiasnych doswiadczen. Uczenie aktywizujgce -
analiza przypadkdéw praca w zespotach, praca indywidualna.

3.5.a. Wykaz literatury podstawowej (1. Hetherington A., Wsparcie psychologiczne w stuzbach ratowniczych,
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk, 2023.

2. Kliszcz J., Psychologia w ratownictwie, Wydawnictwo Difin, Warszawa,
2023.

3. Melonowski M., Etyka troski i jej granice w psychoterapii i pomocy
psychologicznej, ,,Psychologia Wychowawcza”, nr 57, s. 230-241, 2019.
4. tukaszewski W., Koncepcje sytuacji trudnych: krok naprzod czy krok
wstecz?, ,Czasopismo Psychologiczne — Psychological Journal”, tom 21,
nr1,s.33-38, 2015.

3.5.b. Wykaz literatury uzupetniajacej |1. Oginska-Bulik N., Dwa oblicza traumy. Negatywne i pozytywne skutki
zdarzen traumatycznych u pracownikéw stuzb ratowniczych,
Wydawnictwo Difin, Warszawa, 2015.

2. Binczycka-Anholcer M., Lepiesza P., Stres na stanowisku pracy
ratownika medycznego, , Hygeia Public Health”, tom 46, nr 4, s. 455-461,
2011.

3. Procedura dotyczgca Programu Debriefing w spdétce Falck Medycyna
Sp. z 0.0., dokument wewnetrzny z dnia 1 kwietnia 2014 r., z
pdzniejszymi zmianami.

4. Czabata Cz. (redakcja), Kluczynska S. (redakcja), Poradnictwo
psychologiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2015.

5. Clark C., Classen C. C., Fourt A., Shetty M., Treating the Trauma
Survivor. An Essential Guide to Trauma-Informed Care, Routledge, Nowy
Jork, 2015.

6. Johnstone L., Boyle M., Cromby J., Dillon J., Harper D., Kinderman P.,
Longden E., Pilgrim D., Read J., The Power Threat Meaning Framework:
Towards the Identification of Patterns in Emotional Distress, Unusual
Experiences and Troubled or Troubling Behaviour, as an Alternative to
Functional Psychiatric Diagnosis, British Psychological Society, Leicester,




2018.

7. Karaszewska H. (redakcja), Silecka-Marek E. (redakcja), Sytuacje trudne
w perspektywie jednostkowe;j i spotecznej, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan, 2016.

4. Cele, tresci i efekty uczenia sie
4.1. Cele przedmiotu (zajec) (z uwzglednieniem formy zajec)

Wyktady
e Cl. Przekazanie wiedzy z zakresu wsparcia psychologicznego oséb poszkodowanych oraz ich rodzin.

e (C2. Oméwienie wybranych zagadnien z traumg, stresem pourazowym oraz wsparciem psychicznym
pomiedzy cztonkami zespotu ratownictwa medycznego.

¢ (3. Dostarczenie wiedzy jak radzi¢ sobie z wypaleniem zawodowym wsréd ratownikdw medycznych.
e C4. Omoéwienie przepiséw, aktow prawnych i kwestii etycznych zwigzanych ze wsparciem
psychologicznym.

Cwiczenia

e Cl1. Ksztattowanie umiejetnosci udzielania podstawowego wsparcia psychologicznego osobom
poszkodowanym oraz ich rodzinom, a takze zapoznanie z systemem i dostepnymi formami pomocy
psychologiczne;j.

e C2. Rozwijanie umiejetnosci nawigzywania kontaktu, empatycznego reagowania oraz prowadzenia
rozmowy wspierajacej z osobami wymagajacymi pomocy psychologiczne;j.

e (3. Zapoznanie z rolg i zadaniami wsparcia psychologicznego udzielanego osobom poszkodowanym,
ich rodzinom oraz cztonkom zespotu ratownictwa medycznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przekazywania informacji zwrotnej i wzajemnego wsparcia.

e (C4. Ksztattowanie umiejetnosci prowadzenia rozmowy wspierajacej z osobami dorostymi i dzie¢mi
znajdujacymi sie w sytuacjach kryzysowych.

4.2. Tresci programowe (z uwzglednieniem formy zajec)

Wyktady
1. Zapoznanie z kartg przedmiotu, planowanym przebiegiem zaje¢ i warunkami zaliczania.

2. Podstawy wsparcia: podstawowe pojecia, kanaty przekazu wsparcia, rola wsparcia, podstawowe
sktadowe rozmowy wspierajace;j.

3. Wsparcie psychologiczne w specyficznych sytuacjach i warunkach: specyficzne potrzeby dzieci,
specyficzne potrzeby grup spotecznych, potrzeby osdb w zatobie, wsparcie po katastrofie

4. Wsparcie w srodowisku pracy: relacja pacjent — pracownik medyczny (lekarz, pielegniarka,
ratownik), de briefing jako rodzaj wsparcia, radzenie sobie ze stresem w srodowisku pracy

5. Wsparcie psychologiczne i kwestie etyczne oraz regulacje prawne.

(w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢)

1. Zapobieganie zespotowi stresu pourazowego po traumatycznych wydarzeniach, w tym wsparcie
dla uczestnikow zdarzenia traumatycznego oraz debriefing po w zespole ratownikdéw.

Cwiczenia

1. Podstawowe zasady prowadzenia rozmowy wspierajacej: ¢wiczenie kontaktu, rola tonu gtosu,
podstawowe techniki prowadzenia rozmowy wspierajacej: parafraza, pytania otwarte i zamkniete,
stfowa kluczowe, konfrontowanie, podsumowanie, doprecyzowanie, pytanie o uczucia — ¢wiczenia
praktyczne.

2. Wsparcie w réznych sytuacjach zyciowych — ¢wiczenie podtrzymania rozmowy wspierajgce;j.

3. Wsparcie jako element pomocy medycznej w réznych sytuacjach z zycia ratownika - éwiczenie
udzielania wsparcia: wobec dziecka, wobec osoby starszej, wobec osoby pobudzonej/agresywnej, wobec
osoby niepetnosprawnosciami.

4. Wsparcie psychologiczne w sytuacjach z zycia ratownika — konfrontacja ze $Smiercig i umieraniem.



4.3. Efekty uczenia sie realizowane w ramach przedmiotu (zajec)

Efekty Odniesienie do
przedmiotowe Student, ktéry zaliczyt przedmiot (zajecia) kierunkowych
(symbol) efektow uczenia sie

w zakresie wiedzy zna i rozumie:

‘ wo1 ‘uwarunkowania rozwoju zawodowego ratownikdw medycznych RM2P_A.W16

w zakresie umiejetnosci potrafi:

uo1 rozpoznawac kulturowe uwarunkowania stylu zycia majgce wptyw na zdrowie i RM2P_ A.U13
chorobe

w zakresie kompetencji spotecznych:

K01 jest gotow do radzenia sobie ze stresem i zapobiegania zespotowi wypalenia RM2P_K7
zawodowego

4.4. Sposoby weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie realizowanych w ramach przedmiotu

(zajed)
Sposob weryfikacji (+/-)
Efekty
przedmiotowe ) Aktywnos¢ na Praca w E-learning
(symbol) Kolokwium zajeciach Praca wtasna grupie
Forma zajec
1:
7 W C W C W C W C W C
wo1 + + + + +
uo1
K01

Adnotacja. 1: forma zaje¢; 2: efekty uczenia sie
4.5. Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektow uczenia sie
Forma zajec:
WYKLADY (W) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢)

Ocena Kryterium oceny

3,0 [61-68% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.
3,5 [69-76% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.
4,0 |77-84% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.
4,5 |85-92% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.
5,0 [co najmniej 93% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla
danej formy zajed.

Forma zajec:
CWICZENIA (C) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc)

Ocena Kryterium oceny

3,0 [61-68% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.
3,5 [69-76% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej




formy zajec.

4,0 |77-84% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.

4,5 |85-92% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla danej
formy zajec.

5,0 [co najmniej 93% tacznej liczby punktéw mozliwych do uzyskania z form weryfikacji przewidzianych dla
danej formy zajec.

5. Bilans punktéw ECTS — naktad pracy studenta

. Obcigzenie studenta: Obcigzenie studenta:
Kategoria . . I .
studia stacjonarne studia niestacjonarne

LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM 50 50
UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)
Udziat w wyktadach 15 15
E-learning (zajecia zdalne prowadzone w czasie 10 10
rzeczywistym)
Udziat w ¢wiczeniach 25 25
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY 50 50
NIEKONTAKTOWE)
Przygotowanie do wyktadu 25 25
Przygotowanie do ¢wiczen 25 25
tACZNA LICZBA GODZIN 100 100
PUNKTY ECTS za przedmiot (zajecia) 4 4

Przyjmuje do realizacji (data i czytelne podpisy oséb prowadzacych przedmiot (zajecia) w danym roku akademickim)



