KARTA PRZEDMIOTU (ZAJEC)

Kod przedmiotu (zaje¢): 0912.4.RM2.A.KWZ

Nazwa przedmiotu (zaje¢) w jezyku polskim: Komunikacja w zespole

Nazwa przedmiotu (zaje¢) w jezyku angielskim: Team communication

1. Usytuowanie przedmiotu (zajec) w systemie studiow

1.1. Kierunek studiow

Ratownictwo medyczne

1.2. Forma studiow

Studia stacjonarne/niestacjonarne

1.3. Poziom studiow

Studia drugiego stopnia

1.4. Profil studiow

Praktyczny

1.5. Osoba przygotowujaca karte przedmiotu dr n. o zdr. Mirostawa Tekiel

(zajec)

1.6. Kontakt

miroslawa.tekiel@ujk.edu.pl

2. Ogolna charakterystyka przedmiotu (zajec)

2.1. Jezyk wyktadowy

Polski

2.2. Wymagania wstepne

Brak

3. Szczegbétowa charakterystyka przedmiotu (zajec)

3.1. Forma zaje¢

Wyktady (W) (w tym zajecia zdalne w czasie rzeczywistym, prowadzone
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc), éwiczenia
praktyczne (P). Obecno$é na wszystkich formach zajec jest
obowigzkowa.

3.2. Miejsce realizacji zajeé

Sale dydaktyczne Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, Microsoft Teams

3.3. Forma zaliczenia zajec

Zaliczenie z oceng

3.4. Metody dydaktyczne

Wyktad problemowy Prezentacja multimedialna (PM) Dyskusja
wielokrotna (grupowa) (DG)

Cwiczenia Uczenie aktywizujgce-analiza przypadkéw (AP) Objasnienie
(OB.)

3.5.a. Wykaz literatury podstawowej

1. Kokoszka A., Psychologia w pracy ratownika medycznego, w:
Jakubaszko J., Gérnicki W.M. (redakcja), Ratownik medyczny, Gornicki
Wydawnictwo Medyczne, Wroctaw, 2007.

2. Ciepat A., Podstawy komunikacji interpersonalnej, Wydawnictwo
Rideo, 2024.

3. Wawrzak-Chodaczek M. (redakcja), Komunikacja interpersonalna i
masowa, praca zbiorowa, Oficyna Wydawnicza Impuls, 2022.

3.5.b. Wykaz literatury
uzupetniajacej

1. Adler R. B., Relacje interpersonalne. Proces porozumiewania sie, Dom
Wydawniczy REBIS, Poznan, 2011.
2. https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/10946705231190018




4. Cele, tresci i efekty uczenia sie
4.1. Cele przedmiotu (zajec) (z uwzglednieniem formy zajec)

Wyktady
e (1. Zapoznanie studentéw z teoretycznym aspektem znaczenia komunikacji w zespole, jej specyfiki i
roli (komunikacjg werbalna i niewerbalna) oraz rolg profesjonalizmu w zawodzie ratownika
medycznego.
Cwiczenia
e C1. Umiejetnos¢ swiadomego i wtasciwego budowania relacji z innymi ludzmi, petnienia funkcji
kierowniczych, w tym poznanie znaczenia delegowania zadan w zespole.

4.2. Tresci programowe (z uwzglednieniem formy zajec)

Wyktady
1. Zagadnienia z zakresu psychologii spotecznej, ze szczegélnym uwzglednieniem prawidtowosci
ksztattowania relacji miedzyludzkich.
2. Metody i techniki komunikacji interpersonalnej uwzgledniajace uwarunkowania kulturowe, etniczne,
religijne i spoteczne.
3. Kulturowe uwarunkowania stylu zycia majgce wptyw na zdrowie i chorobe.
4. Uwarunkowania religijne i kulturowe w odniesieniu do potrzeb pacjentéw w opiece zdrowotne;.
5. Komunikacja werbalna i niewerbalna.
(w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢)
1. Szczegdtowe techniki dotyczgce komunikacji w zespole.
2. Komunikacja z pacjentem oraz osobami bliskimi pacjenta, uwzgledniajgca specyfike kontekstu
pracy ratownika medycznego.

Cwiczenia praktyczne

Semestr |
1. Sposoby komunikacji w zaleznosci od potrzeb i stanu pacjenta.
2. Zdobycie i ¢wiczenie konkretnych umiejetnosci w obszarze komunikacji w zespole z wykorzystaniem
réznych technik.
3. Zdobycie umiejetnosci zarzadzania empatia.
4. Zasady komunikacji w zespole w aspekcie pracy ratownika medycznego.

Semestr Il
5. Znaczenie samooceny w dokonywaniu krytycznej oceny dziatat wtasnych i dziatan wspotpracownikow
Z poszanowaniem roznic Swiatopoglagdowych i kulturowych.
6. Znaczenie wiedzy na temat rozwiazywania konfliktéw i stosowania umiejetnosci asertywnych
zachowan w formutowaniu opinii dotyczgcych réznych aspektéw dziatalnosci zawodowej i
zasiegania porad ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu.
7. Rozwiniecie umiejetnosci wgladu i poznanie swoich mocnych i stabych stron w obszarze komunikacji w
zespole.



4.3. Efekty uczenia sie realizowane w ramach przedmiotu (zajec)

Efekty Student, ktory zaliczyt przedmiot (zajecia) Odniesienie do
przedmiotowe kierunkowych
(symbol) efektow uczenia sie

w zakresie wiedzy zna i rozumie:

| wo1 |specyfike i role komunikacji werbalnej i niewerbalnej. RM2P_A.W21

w zakresie umiejetnosci potrafi:

uo1 wykorzystywacé zréznicowane metody i techniki komunikacji interpersonalnej [RM2P_A.U12
uwzgledniajgce uwarunkowania kulturowe, etniczne, religijne i spoteczne.

uo2 rozpoznawac kulturowe uwarunkowania stylu zycia majgce wptyw na zdrowie i RM2P_A.U13
chorobe.

uo3 uwzglednia¢ uwarunkowania religijne i kulturowe w odniesieniu do potrzeb RM2P_A.U14
pacjentéw w opiece zdrowotnej.

uo4 dostosowacd sposdb komunikacji do potrzeb i stanu pacjenta. RM2P_A.U16

uo5 komunikowac sie w zespole i dzieli¢ sie wiedza. RM2P_A.U17

w zakresie kompetencji spotecznych jest gotéw do:

Ko1 dokonywania krytycznej oceny dziatan wtasnych i dziatan wspotpracownikow z RM2P_K1
poszanowaniem rdéznic $wiatopoglgdowych i kulturowych.

K02 formutowania opinii dotyczacych réznych aspektéow dziatalnosci zawodoweji  |RM2P_K2
zasiegania porad ekspertéw w przypadku trudnosci z samodzielnym

rozwigzaniem problemu.

4.4. Sposoby weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie realizowanych w ramach przedmiotu (zajec)

Sposob weryfikacji (+/-)

Efekty
przedmiotowe Kolokwium Projekt Aktyyvn-oéé na Praca w grupie E-learning
(symbol) zajeciach
Forma zajec
1: W P W P W P w P W P
2:
Wo1 + *
uo1 + * *
uo2 + + *
uo3 + + *
Uo4 + + *
uos + + *
K01 *
K02 *

Adnotacja. 1: forma zajec; 2: efekty uczenia sie



4.5. Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie

Forma zajec:
WYKLAD (W) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc)

Ocena Kryterium oceny

3,0 Uzyskanie z kolokwium 61-68% catkowitej mozliwej liczby punktéw.

3,5 Uzyskanie z kolokwium 69-76% catkowitej mozliwej liczby punktow.

4,0 Uzyskanie z kolokwium 77-84% catkowitej mozliwej liczby punktéw.

45 Uzyskanie z kolokwium 85-92% catkowitej mozliwej liczby punktow.

5,0 Uzyskanie z kolokwium /93-100% catkowitej mozliwej liczby punktéw.

Forma zajec:
CWICZENIA PRAKTYCZNE (P) (w tym zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé)

Ocena Kryterium oceny

3,0 Uzyskanie z projektu zaliczeniowego i aktywnosci na zajeciach 61-68% catkowitej mozliwej liczby
punktow.

3,5 Uzyskanie z projektu zaliczeniowego i aktywnosci na zajeciach 69-76% catkowitej mozliwej liczby
punktow.

4,0 Uzyskanie z projektu zaliczeniowego i aktywnosci na zajeciach 77-84% catkowitej mozliwej liczby
punktow.

45 Uzyskanie z projektu zaliczeniowego i aktywnosci na zajeciach 85-92% catkowitej mozliwe;j liczby
punktow.

5,0 Uzyskanie z projektu zaliczeniowego i aktywnosci na zajeciach 93-100% catkowitej mozliwej liczby

punktow.

5. Bilans punktéw ECTS — naktad pracy studenta

Kategoria Obcigzenie studenta: Obcigzenie studenta:
studia stacjonarne studia niestacjonarne

LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM 75 75
UDZIALE NAUCZYCIELA (GODZINY KONTAKTOWE)
Udziat w wyktadach 15 15
Udziat w ¢wiczeniach praktycznych 50 50
E-learning (zajecia zdalne prowadzone w czasie rzeczywistym) 10 10
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA (GODZINY 50 50
NIEKONTAKTOWE)
Przygotowanie do wyktadu 25 25
Przygotowanie do ¢wiczen praktycznych 15 15
Przygotowanie projektu 10 10
tACZNA LICZBA GODZIN 125 125
PUNKTY ECTS za przedmiot (zajecia) 5 5

Przyjmuje do realizacji (data i czytelne podpisy 0séb prowadzacych przedmiot (zajecia) w danym roku akademickim)



